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Rückgabe außerhalb der Öffnungszeiten 
 

November 2020 / VP 

 

 

 

Rückgabebox 

 

 

Eigenschaften 

Freistehend, nicht im Bibliotheksbau integriert. 

Witterungsbeständig. 

Evtl. mit getrennten Einwürfen a) für Bücher, Zeitschriften b) für CDs und DVDs. 

 

 

Beschriftung 

24h 

zweisprachig / dreisprachig 

Logo und Name der Bibliothek 

Homepage der Bibliothek 

Rückgabe / Restituzione 

Bücher / Libri, Zeitschriften / Riviste, CD & DVD 

Einwurf kennzeichnen (Pfeile, Einwurf / Inserimento, Rückgabe / Restituzione) 

 

 

Wichtig 

Möglichst überdacht unterbringen. 

Bücherwagen mit Federboden. Zweiten Bücherwagen als Reserve anschaffen. 

Bodenbelag und Steigung müssen das Fahren des Bücherwagens problemlos ermöglichen. 

Falls es bei der Bibliothek keine Möglichkeit gibt, könnte die Rückgabebox auch in einem gut 

zugänglichen öffentlichen Gebäude in der näheren Umgebung (z.B. Rathaus, Tourismus-

verein, …) untergebracht werden. 

Bei längeren Schließzeiten muss ein Bereitschaftsdienst für das Entleeren organisiert werden. 

Spiele sind für die Rückgabe über die Box nur bedingt geeignet. 
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Beispiel: Bibliothek Kaltern 

 

 

 
Rückgabebox 

 

 
Rückgabebox geöffnet zum Entleeren 
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Weitere Beispiele 

 

 

 

 
Landesbibliothek „Dr. F. Teßmann“ 
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Bibliothek Auer 

 

 

 
Bibliothek Kastelruth 



Autonome Provinz Bozen – Südtirol   Amt für Bibliotheken und Lesen   Stand: November 2020 5 

 
Gestaltung der Rückgabebox der Bibliothek Pfatten 

(vorne mit Einwurf und seitlich mit Lüftungsschlitzen) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gestaltung der Rückgabebox der Stadtbibiothek Sterzing 
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Rückgabeklappe 

 

 

Eigenschaften 

Als Schlitz außen am Gebäude oder im Windfang. 

Bücherwagen für das Entleeren im Inneren der Bibliothek. 

Zugänglichkeit möglichst rund um die Uhr. 

Evtl. mit getrennten Einwürfen a) für Bücher, Zeitschriften b) für CDs und DVDs. 

 

 

Beschriftung 

24h 

zweisprachig / dreisprachig 

Logo und Name der Bibliothek 

Homepage der Bibliothek 

Rückgabe / Restituzione 

Bücher / Libri, Zeitschriften / Riviste, CD & DVD 

Einwurf kennzeichnen (Pfeile, Einwurf / Inserimento, Rückgabe / Restituzione) 

 

 

Wichtig 

Bücherwagen mit Federboden. Zweiten Bücherwagen als Reserve anschaffen. 

Zugänglichkeit rund um die Uhr. 

In Kombination mit Infothek oder Infoscreen. 

Bei längeren Schließzeiten muss ein Bereitschaftsdienst für das Entleeren organisiert werden. 

Spiele sind für die Rückgabe über die Box nur bedingt geeignet. 
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Beispiele für Rückklappen 

 

 

Bibliothek St. Martin in Passeier in der lese.werk.statt 
(Foto: Bibliothek St. Martin in Passeier) 

 

 

 
Rückgabeklappe in Kombination mit Infoscreen 
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OTTO, Mediathek Terlan 
(Fotos: OTTO, Mediathek Terlan) 

 

 

 
Über den Windfang zugängliche Rückgabeklappe 

mit Infoscreen und Zutrittskontrolle Open Library 

 

 
Nachtansicht 
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Detail: Rückgabeklappe 

 

 

 

 
Rückgabe innen 
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Rückgabeklappe der Mittelpunktbibliothek Schlandersburg 
(Fotos: Mittelpunktbibliothek Schlandersburg) 

 

Auch bei bereits bestehenden Bibliotheken gibt es Möglichkeiten, nachträglich und ohne 

großen Aufwand eine Rückgabemöglichkeit in das Gebäude zu integrieren. 

 

Ein Beispiel hierfür ist die 2020 eingerichtete Rückgabeklappe der Mittelpunktbibliothek 

Schlandersburg. Ein Tischler hat die Öffnung in der Tür des Archivs ausgefräst und den Metall-

kasten gebaut, die Einwurfklappe und der Buchrückgabecontainer sind Serienprodukte und 

wurden von einer Einrichtungsfirma geliefert. Die Kosten beliefen sich auf rund 3.000,00 €. 

 

 

 
Tür mit Rückgabeklappe links vom Haupttor 
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Beschriftung (sehr dezent, da die Schlandersburg unter Denkalschutz steht) 

 

 

 

 
Rückgabeklappe geöffnet 
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Rückgabe innen 
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Rückgabemöglichkeit der Bibliothek Kolbermoor (D) 

 

 

 

 
Rückgabestation im Windfang getrennt nach Buch und CD/DVD 

 

 

 
Vom Tischler gebaute Wägen mit Federboden an der Rückseite der Klappen 
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Rückgabeautomaten in Kombination mit RFID 

 

 

Bei Rückgabeautomaten in Kombination mit RFID werden die zurückgegebenen Medien bei 

der Rückgabe zurückgebucht. Dabei gibt es die kostengünstigere Variante ohne Sortierung 

oder aber die mit höheren Kosten verbundene Variante mit einer Sortierstation, wo die Medien 

nach mehreren Kriterien vorsortiert werden. 

 

Rückgabeautomaten in Verbindung mit RFID sind erst ab einer bestimmten Größenordnung 

sinnvoll, da folgende, nicht unerhebliche Kosten anfallen: 

 

a) Investitionskosten für die Umstellung auf RFID 
b) Jährliche Wartungskosten für die Soft- und Hardware 

 

 

Rückgabeautomat der Bibliothek Lana (2005) 

 

 

 

 
24h-Rückgabe im Windfang 
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Sortierung nach drei Kriterien 

(Bücher/Spiele, Zeitschriften/DVD/CD, Vormerkungen/Völlan) 

 

 

 

 
Wagen mit Federboden 
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Rückgabeautomat der Stadtbibliothek Bruneck (2013) 

 

 

 

 
24h-Rückgabe der Stadtbibliothek Bruneck links vom Haupteingang 

 

 

 
Sortierung nach fünf Kriterien 

(vier Geschosse, 5. Wagen: Kontrolle durch Mitarbeiter notwendig) 


