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Assistenza sanitaria

Alto Adige 2020

Riorganizzazione del Servizio sanitario: 

Perché?

Garantire l‘appropriatezza, la qualità, la 
sostenibilità e la sicurezza delle prestazioni di 

assistenza sanitaria

Uniformare e semplificare i servizi amministrativi di 
supporto dell‘Azienda sanitaria
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Garantire l‘appropriatezza, la qualità, la sostenibilità e la 

sicurezza delle prestazioni di assistenza sanitaria1

Prevenzione Assistenza ospedaliera
Assistenza territoriale 

e post-cura

• L‘assistenza sanitaria del futuro si baserà su 3 pilastri:

• Il paziente al centro: al momento giusto al posto giusto

• Integrazione tra i servizi

• Accesso equivalente alle prestazioni per tutti

• Rafforzamento dell‘assistenza territoriale

Flusso dei pazienti Flusso dei pazienti



Assistenza sanitaria

Alto Adige 2020

4

Il nuovo assetto dirigenziale: il 1o livello

Direttore

amministrativo

Direttore

tecnico-

assistenziale

Direttore sanitario

Direttore generale

Vedi nuovi articoli 7, 8, 9, 10 e 11 del disegno di legge

Giunta provinciale

Ripartizione salute

• Indirizzo
• Budget

• Strategia
• Pianificazione
• Controlling

• Gestione e direzione

operativa

• Attuazione degli indirizzi di 

programmazione
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Vedi nuovi articoli 14, 15, 16, 17, 18 e 21 del disegno di legge

Direzione generale

Direttore del 

dipartimento di 

prevenzione

Direttore di rete

ospedaliera

4 Direttori di 

comprensorio sanitario

• Bolzano

• Merano

• Bressanone

• Brunico

Il nuovo assetto dirigenziale: il 2o livello
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Direttore del dipartimento di prevenzione

• Coordinamento delle prestazioni di prevenzione, promozione e tutela della salute

• Proprio budget e obiettivi per il setting delle priorità di assistenza

• Servizi a livello provinciale e offerta di un portafoglio di servizi armonizzati nei settori:

– Igiene e sanità pubblica

– Prevenzione e sicurezza degli ambienti di lavoro

– Igiene e sicurezza degli alimenti

– Sanità animale

– Igiene degli allevamenti e delle produzioni zootecniche

• Attuazione del Piano provinciale di prevenzione

• Nominato dalla direzione generale dai direttori delle strutture complesse appartenenti 

al dipartimento
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Vedi nuovi articoli 18 e 21 del disegno di legge
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Direttore di rete ospedialera

• Integra e mette in rete i presidi ospedalieri

• Garantisce l‘offerta di un portafoglio di servizi 
armonizzato e di servizi a livello provinciale in 
qualità appropriata secondo gli indirizzi del 
Piano sanitario provinciale

• Direzione e processi uniformi nell‘ottica 
dell‘ottimizzazione aziendale

• Garantisce l‘allocazione delle risorse sulla 
base del fabbisogno delle sedi

• Finanziamento attraverso contabilizzazione 
delle prestazioni venduti ai comprensori e 
finanziamento di base

• Nominato dalla direzione generale in seguito 
ad una procedura di selezione, di intesa con 
la Giunta provinciale

Silandro Merano

Vipiteno
Bressano

ne

S. 
Candido

Brunico

Bolzano

Direttore di rete

ospedaliera

Vedi nuovo articoli 19 e 21 del diegno di legge
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Direttore di comprensorio sanitario

• Responsabile dell'assistenza sanitaria della popolazione del suo bacino di utenza, nel 

rispetto degli indirizzi del Piano sanitario provinciale (pianificazione del fabbisogno in 

termini di assistenza ospedaliera, territoriale e di prevenzione)

• Individua, insieme alla direzione generale e al direttore di rete ospedaliera, il 

fabbisogno finanziario annuale e ottiene budget annuale

• Produce prestazioni o direttamente sul territorio oppure acquista le stesse dalla rete 

ospedaliera e/o da altri fornitori di servizi sanitari (anche privati)

• Responsabile per l’integrazione tra ospedale e territorio nonché per l’integrazione 

socio-sanitaria

• Nominato dalla direzione generale in seguito ad una procedura di selezione, di intesa 

con la Giunta provinciale

Vedi nuovi articoli 14, 17 e 21 del disegno di legge
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Il nuovo assetto dirigenziale: Ciclo interno di prestazioni e finanziamenti

Direzione generale

Direttore di rete

ospedaliera

Direttore di 

comprensorio

Ospedale Territorio

Direttore di 

comprensorio

acquista le prestazioni

nell‘ospedale…

Budget annuale in 

corrispondenza al 

fabbisogno per 

l‘assistenza sanitaria 

appropriata alla 

popolazione

…oppure finanzia

l‘erogazione delle stesse sul 

territorio (distretti, MMG, 

farmacie, strutture private, …)

Finanziamento

annuale

di base

Giunta regionale
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Dirigente medico 
di presidio osp. 

Brunico-
S.Candido

Ospedale comprensoriale di Brunico-S. Candido
2 sedi

Brunico S. Candido

Territorio comprensorio di Brunico

Dirigente 
amministrativo di 

presidio osp. 

Brunico-S. 
Candido

Dirigente tecnico-
assist. di pres. osp. 

Brunico-S. 
Candido

Dirigente 

medico di area 

territoriale

Dirigente 

amministrativo 

di area 

territoriale

Dirigente 

tecnico-assist. di 

area territoriale

Direttore di 
comprensorio

A seconda la qualifica del direttore di 

comprensorio eventualmente in unione 
personale con il direttore di comprensorio

Di principio, sono possibili ulteriori unioni 
personale

Direttore di rete 

ospedaliera

Rete ospedaliera provinciale

È esercitato in unione personale con il 
dirigente di presidio ospedaliero

Dirig. 

medico 

sede 

Brunico

Dirig. 

medico 

sede S. 

Cand.

Dirig. 

tecn-

assist. 

sede 

Brunico

Dirig. 

tecn-

assist. 

sede S. 

Cand.

Vedi nuovo articoli 14, 15, 17, 19, 20, 21, 22, 23 e 28 del disegno di legge

Dotazione di personale negli ospedali in 
corrispondenza ai profili di prestazione e agli 
indirizzi del Piano sanitario provinciale 

Il nuovo assetto dirigenziale: il 3o livello: Esempio comprensorio Brunico
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generale

Direttore di compr. Bolzano

Servizi sanitari a 
livello provinciale

(sottoposti o al Direttore 
sanitario o al Direttore 

tecnico-assist.)

• Sviluppo organizzazione 
e processi

• Sviluppo personale

• Management qualità e 
processi

• Pianificazione clinica e 
controlling clinico

• Servizi a livello 
provinciale

• …

Assistenza ospedaliera
(strutture osp.)

Assistenza territoriale
(territorio)

Direttore di rete 
ospedaliera

Prevenzione

Direttore del 
dipartimenti di 

prevenzione

Direttore di compr. Merano

Direttore di compr. Bressanone

Direttore di compr. Brunico

Servizi di supporto a 
livello provinciale

• Economato e finanze

• Acquisizione

• Amm. immobiliare

• Amm. personale

• Informatica e tecnica

• Prestazioni

• Comunicazione e 
marketing

• Ufficio 
legale/assicurazioni

• Sicurezza e prevenzione 
in ambiente di lavoro

• Controlling aziendale

• Privacy

• Logistica

• …

Collegio per il governo 
clinico

Collegio dei revisori 
dei conti

DM T DTA Terr. DA T

DM T DTA Terr. DA T

DM T DTA Terr. DA T

DM T DTA Terr. DA T

DM O DTA O DA O

DM O DTA O DA O

DM O DTA O DA O

DM O DTA O DA O

1° livello dirigenziale

2° livello dirigenziale

3° livello dirigenziale

Altri organi aziendali

Osp. Provinciale Bolzano

Osp. Compr. Merano-Silandro

Osp. Compr. Bress.-Vipiteno

Osp. Compr. Brunico-S. Cand.

Direttore 
amministrativo

Direttore 
tecnico-assist.

Direttore 
sanitario

Direttore generale

Giunta provinciale

1 DM/s 1 DTA/s

Allocazione geografica equlibrata

Il nuovo assetto dirigenziale: una panoramica completa

1 DM/s 1 DTA/s

1 DM/s 1 DTA/s

1 DM/s 1 DTA/s


