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Azienda Sanitaria
dell’Alto Adige

Azienda Sanitera de Sudtirol

BETRIEBSDIREKTION DIREZIONE AZIENDALE

Programma di lavoro dell’Azienda sanitaria dell’Alto Adige
per la Riforma clinica

Principi

1.

3.

4,

L'orientamento fondamentale del programma per la realizzazione della riforma clinica si attiene al
documento fondamentale delia commissione provinciale per il riordino, che & stato approvato in
data 26.07.2010 con delibera della Giunta Provinciale n. 1302. In modo particolare vengono
considerati aspetti chiave come i criteri di accesso, I'offerta di prestazioni, i criteri per la gualita e
l'innovazione, come pure criteri economici ed organizzativi.

A livello aziendale viene introdotto un sistema di assistenza differenziato negli ospedali. Esistono:

3 ospedali di base

3 ospedali aziendali e

1 ospedale centraie
In gruppi di lavoro moderati con tutti i primari vengono stabilite a livello aziendale le prestazioni da
erogare negii Ospedali di base, negli Ospedali aziendali e nell’Ospedale centrale. Inoltre viene
stabilito per quali prestazioni i pazienti vengono trasferiti in centri italiani e esteri. Questi gruppi di
lavora saranno coordinati dalla Direzione sanitaria aziendale.

Certificazione secondo criteri di gualita:
L'Azienda sanitaria dell’Alto Adige s'impegna a certificare | reparti e i servizi esistenti secondo

attuali criteri di qualitd nazionali, internazionali e unificati a livello aziendale.

Collaborazione all'internc del dipartimento:
Le strutture di dipartimento esistenti (funzionali, strutturali e intercomprensoriali) saranno

esaminate in merito a funzione ed effettiva utilit. In seguite sara deciso se tali strutture saranno
mantenute e confermate, integrate oppure eliminate. Inoltre verra valutato dove creare nuove
strutture di dipartimento.

In aggiunta ai dipartimenti esistenti pud essere scelta una nuova forma organizzativa, come viene
descritta nelle nuove ,Linee guida in materia di dipartimenti” (deliberazione della Giunta Provinciale
n. 3167 del 30.12.2009) ovvero una forma “vincolante di collaborazione”. Tale modalita di
collaborazione & sostanzialmente pid facile e flessibile dei precedenti regolamenti di dipartimento
dal punto di vista dell‘'organizzazione, dell'amministrazione e della gestione. Essa assume
nondimeno carattere vincelante per gli interessati.

Gli accordi adottati vengono coliegati al budget dei reparti e contraddistinti come obiettivi con una
valenza definita.

Oraanizzazione dei reparti orientata all’intensita dell’assistenza e del trattamento
Pazienti provenienti da diversi ambiti specialistici (chirurgici o medici) che necessitano di processi

terapeutici uguali o simili vengono raccolti in unita funzionali aventi stessa intensita di assistenza e
trattamento. In questo modo | confini di reparto vengono superati.
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10.

131.

Programmarzione dell'assistenza oncologica
- L'assistenza oncologica verrd regolata nuovamente a livello aziendale e riguardera sia gli

ospedali di base, quelli aziendali e I'cspedale centrale.

— Nell'ottica della certificazione dell’Azienda sanitaria dell’Alto Adige in base a standard qualitativi
riconosciuti a livello europeo saranno istituiti ambiti di riferimente per la Chirurgia oncologica,
che dovranno soddisfare tutti i criteri per ottenere la suddetta certificazione.

- Per raggiungere guesto obiettive ci avvalliameo anche dell'esperienza di partner competenti.

La Giunta Provinciale ha deciso che i sette ospedali pubblici esistenti saranne mantenuti e che gli
ospedali di base non perderanno |a loro funzione di assistenza in regime di ricovero acuto,

Appropriatezza:
Nella realizzazione della riforma clinica viene data particolare attenzione all’appropriatezza della

prescrizione di prestazioni sanitarie. Assieme con | medici di medicina generale, | medici ospedalieri
e | partner convenzionat! vengeno intraprese delle misure adeguate per assicurare un limite
massimeo all’appropriatezza della prescrizione e alla somministrazione di prestazioni sanitarie.

Territorio:

La riforma clinica del territorio viene sviluppata e realizzata insieme alla riforma degli ospedali.
Visto che questi due ambiti si completane reciprocamente, la realizzazione della riforma clinica si
riferisce ad entrambi in egua! misura.

Coinvolgimento di tutti i gruppi professionali
Per far fronte a tutte le pill diverse problematiche che si presenteranno nel corso della realizzazione
della riforma clinica verranno coinvolti tutti i gruppi professionali interessati.

Comunicazione:

La comunicazione interna dell’Azienda Sanitaria del’Alto Adige verra migliorata. Nella realizzazione
della riforma clinica dovra essere data particolare importanza alla comunicazione e alla preziosa
coliaborazione.
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I. Ospedale centrale di Bolzano

Reparti / Servizi

Programma per la realizzazione della riforma clinica per i reparti e
servizi dell’ospedale centrale di Bolzano

Anestesia e Terapia
intensiva 1, con
indirizzo di anestesia e
terapia del dolore (SAR
1

Lavorare in rete con gli aitri Servizi di Anestesia e Terapia del dolore
dell’Azienda nell’ottica delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in
una forma vincolante di collaborazione.

Attuazione di varie prestazioni di anestesia per bambini e adulti in conformita
alle linee guida delle societa scientifiche.

Ambito specialistico'*’; Potenziamento di terapia del dolore.

Gestione dell’OP-Management.

Anestesia e Terapia
intensiva 2, con
indirizzo di medicina
intensiva e d'urgenza
{SAR 2)

Lavorare in rete con gli altri reparti di Medicina intensiva e d'urgenza
dell’Azienda nell’ottica delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in
una forma vincolante di collaborazione.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici rilevanti di medicina intensiva.

Prosecuzione e adeguamento del Dipartimento aziendale di medicina
d'urgenza.

Ambito specialistico: riduzione di infezioni nosocomiali.

Ambiti aziendali specialistici’®’: neuro-intensivo, politrauma.

Chirurgia generale

Lavorare in rete con altri reparti di chirurgia generale dell’Azienda nell’ottica
delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante
di collaborazione.

Diagnosi e trattamento di tutti | quadri clinici ritevanti di chirurgia generale
dell’adulto.

1 due precedenti reparti di Chirurgia generale sono stati uniti in un unico
reparto.

La Chirurgia toracica viene accorpata come struttura semplice a Chirurgia
vascolare o Chirurgia generale.

I quattro centri senologici gid esistenti per il trattamento di pazienti affetti da
turmore al seno collaborano in rete tenendo presente le attuali linee guida
nazionali e internazionali. Grazie a ci6 si potra garantire la migliore
assistenza interdisciplinare possibile.

Si punta alla creazione di un Dipartimento chirurgico nell’ocspedale di Bolzano
con altri reparti chirurgici (urclogia, otorinolaringoiatria, oculistica,
gastroenterologia, chirurgia vascolare).

Reparto di Chirurgia
vascolare

Prosecuzione di un‘unica Chirurgia vascolare come primariato nell’'ospedale
centrale di Bolzano.

Lavorare in rete con gli altri reparti di chirurgia generale dell’Azienda
nell’ottica delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma
vincolante di collaborazione.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici rilevanti di chirurgia vascolare.

Ambito aziendale specialistico: interventi complessi di chirurgia vascolare.

Collaborazione con il dipartimento d'emergenza.

Divisione di
Riabilitazione fisica

Prosecuzione del dipartimento aziendale.

Diagnosi e trattamento di tutti i rilevanti quadri clinici con potenziale
riabilitativo.

Collaborazione con i fornitori convenzionati del Comprensorio sanitario.

Attiva collaborazione al progetto IRCCS.
La decisione definitiva su concezione, gestione, dislocazione e finanziamento
¢ ancora in sospeso.

Ginecologia ed

Ostetricia

p
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Lavorare in rete con gli altri reparti di ginecologia e ostetricia dell’Azienda
neil‘ottica delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma
vincolante di collaborazione.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici rilevanti in ambito ostetrico e
ginecologico.
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Reparti / Servizi Programma per la realizzazione della riforma clinica per i repartie
servizi dell'ospedale centrale di Bolzano

Ambito specialistico: potenziamento della Chirurgia endoscopica e mini-

invasiva.

Ambito aziendale specialistico: diagnostica prenatale di secondo livello
Divisione di Lavorare in rete con gli altri reparti di otorinolaringoiatria dell’Azienda
Otorinolaringoiatria nell‘ottica delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma

vincolante di collaborazione,

Diagnosi e trattamento di tutti le patologie otorinolaringoiatriche rilevanti.
Divisione di Malattie Deve rimaneare come unico reparte aziendale con primariato.

Infettive Diagnosi e trattamento di tutte Je patologie infettive rilevanti.

Ambito aziendale specialistico: monitoraggic delle infezioni e resistenze
nosocomiali in collaborazione con il laboratoric di microbiologia e la direzione
medica dell’ospedale.

Elaborazione di linee guida e protocolli aziendali per il trattamento di
problematiche [egate alle infezioni.

Medicina Interna Entrambi i reparti di medicina interna sono stati unificati in un unico reparto.
Diagnosi e trattamento di tutti i quadri dinici rilevanti di medicina interna.
Ambito aziendale specialistico: Stroke Unit.

Per reumatologia si intende creare un centro di riferimento.

tavorare in rete con gli altri reparti di medicina interna dell’Azienda
nell’ottica delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma
vincolante di collaborazione.

Creazione di un dipartimento di medicina interna nell'ospedale di Bolzano in
cui integrare gradualmente come partner autonomi i reparti di nefrologia e
neurologia.

Geriatria Prosecuziene del dipartimento funzionale con i partner attuali.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici geriatrici rilevanti.

Ambito specialistico: trattamento di pazienti con demenza e rafforzamento
dell’'ortopedia geriatrica.

Cure palliative La sezione di cure palliative nell’'ambite di geriatria viene estrapolata da
geriatria e integrata nella rete di assistenza aziendale di Cure palliative.
Potenziamento della collaborazione con i medici di base, le case di riposo e di

cura.

Ematologia e trapianto |Unico reparto aziendale ed ambito di riferimento per patologie ematologiche,

di midollo ematoncologiche nonché per i trapianti di midollo autologo e allogeno.
Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici ematologici, ematoncologici
rilevanti.

Amblito aziendale specialistico: graduale creazione di una Celi factory?

Una decisione definitiva é ancora in sospeso.

E previsto un incontro con i rappresentanti dell’AIFA e dell'Istituto Superiore
di Sanita per esaminare i presupposti di una tale decisione.

Cardiologia Lavorare in rete con gli altri reparti di medicina interna e cardiologia
dell’Azienda nell’'ottica delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in
una forma vincolante di collaborazione.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici cardiologici rilevanti.

Ambito aziendale specialistico: cardiologia interventistica viene offerta
esclusivamente nel Comprensoric sanitario di Belzano.

Elabora linee guida Aziendali per il trattamento di vari quadri clinici
cardiologici.

Gestisce |a riabilitazione cardiologica in regime di ricovero dell’'Azienda
sanitaria.

Oncologia medica Unico reparto aziendale, primariato.

Lavorare in rete con tutti i reparti e servizi dell’Azienda che assistono pazienti
oncologici nell‘ottica delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in
una forma vincolante di collaborazione.

vla Cassa di Risparmio, 4 | 39100 Bolzano
Tel. 0471 223 601 | Fax 047: 223 651  tel, 0471 223 601 | fax 0471 223 651
http:/fwww, sabes It | gd@sabes.tt  http://www.asdaa.it | dg@asdaa.it
Firmenbezeichnung: Sanltdtsbetrieb der Autonomen Provinz Bozen  Raglene soc.: Azienda Sanitaria della Provincla Autonoma di Bolzana
Steuernummer/MwSt.-Nr. 00773750211 Cod. fisc./P, IVA 00773750211



-5-

Reparti / Servizi

Programma per la realizzazione della riforma clinica per i reparti e
servizi dell’ospedale centrale di Bolzano

Elabora linee guida aziendali per il trattamento di importanti quadri clinici
oncologici.

Neonatologia e Terapia
intensiva neonatale

Unico reparto aziendale, primariato.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici neonatali rilevanti.

Lavorare in rete con gli altri reparti pediatrici dell’Azienda nell’ottica delle
nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante di
collaborazione.

Continua a gestire il dipartimento pediatrico con i partner attuali.

Ambito di riferimento su scala aziendale per lo screening neonatale.

Nefrologia

Unico reparto aziendale, primariato.

Ambito di riferimento per le strutture semplici di nefrologia e dialisi nei
Comprensori sanitari.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici nefrologici rilevanti.

Ambito aziendale specialistico: Dialisi @ monitoraggio a livello aziendale di
pazient] pre e post trapianto di rene.

Ambito di riferimento aziendale per la trapiantologia.

Lavorare in rete con altri reparti di Medicina interna e Geriatria dell’Azienda
per il trattamento di pazienti con malattie nefrologiche, in dialisi, che hanno
subito un trapianto di reni nell'ottica delle nuove “Linee guida in materia di

dipartiment!” in una forma vincolante di collaborazione.

Neurochirurgia

Unico reparto aziendale, primariato.

Diagnosi e trattamento di tutti i casi neurochirurgici rilevanti.

Ambiti aziendali specialistici: Continuita assistenziale: Rianimazione -
Neurochirurgia - riabilitazione e potenziamento dell’erocgazione di servizi
ambulatoriali negli ospedali aziendali.

Trattamento di pazienti politraumatizzati su scala aziendale (trauma cranio-
cerebrale, lesioni alla colonna vertebrale}.

Neurologia

Lavorare in rete con altri reparti di neurologia dell’Azienda nell’ambito delle
nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante di
collaborazione.

Diagnhosi e trattamento di tutti i quadri clinici neurologici rilevanti.

Collaborazione nel trattamento di pazienti con ictus.

Dermatclogia

Lavorare in rete con gli altri reparti di dermatologia dell’Azienda nell'ottica
delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante
di collaborazione.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici dermatologici rilevanti.

Ambito aziendale specialistico: terapia per le dermatiti boliose estese, nonche
consulenze per terapie biologiche.

Gastroenterologia

Unico reparto aziendale, primariato.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici gastroenterologi rilevanti.

Accorpamento nel Dipartimento di chirurgia dell‘'ospedale di Bolzano.

Lavorare in rete con gli altri reparti di Medicina interna e Chirurgia
dell’Azienda nell'ambito delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti”
in una forma vincolante di collaborazione.

Ambiti aziendali specialistici: endoscopia operativa ed epatologia,
trattamento di malattie intestinali infiammatorie.

Elabora linee guida aziendali per il trattamento di importanti quadri clinic
gastroenterologicl.

Organizza lo screening su scala aziendale del carcinoma colorettale.

Qrtopedia e
Traumatologia

FHA0I0E1IZ08
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Lavorare in rete con gli altri reparti di Ortopedia e Traumatologia deli’Azienda
nell‘ottica delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma
vincolante di collaborazione.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinfci ortopedici e traumatologici
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Reparti / Servizi

Programma per la realizzazione della riforma clinica per i reparti e
servizi dell‘'ospedale centrale di Bolzano

rilevanti.

Ambiti aziendali specialistici: trattamento traumatologico di pazienti
politraumatizzati su scala aziendale e potenziamento deli’Ortopedia
geriatrica.

Collaborazione nell’istituzione di una struttura centrale di Day Surgery con
annessa attivita di chirurgia ambulatoriale.

Pediatria Ambito di riferimento aziendale per |'assistenza pediatrica di quadri clinici pid
complessi e per lo sviluppo delle specializzazioni in ambito pediatrico.
Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici pediatrici rilevanti.
Trattamento di pazienti di chirurgia pediatrica in collaborazione con chirurghi
pediatrici.
Prosecuzione del Dipartimento di Pediatria con i partner attuali,
Lavorare in rete con gli altri reparti pediatrici deli‘Azienda nell'ambito delle
nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante di
collaborazione.
Collaborazione con i pediatri di libera scelta ed i pediatri privati.
Preumologia Unico reparto aziendale, primariato

Diagnosi e trattamento di tutti | quadri clinici pneumologici rilevanti.

Ambiti aziendali specialistici: trattamento subintensivo di pazienti con
insufficienza respiratoria, disassuefazione dal respiratore di pazienti
dipendenti dallo stesso.

1l Servizio Pneumologico aziendale verra integrato, come struttura semplice,
nel Reparto di Pneumologia.

Lavorare in rete con gli altri reparti di dell’Azienda nell’ottica delle nuove
“Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante di
collaborazione.

Servizio di Dietologia e
nutrizione clinica

Unico reparto aziendale, primariato.

Agaregazione nel Dipartimento aziendale di Prevenzione

Lavorare in rete gli con altri Servizi di Dietologia e nutrizione clinica
dell’Azienda nell'ambito delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti”
in una forma vincolante di collaborazione.

Ridefinizione dell’appropriatezza e dell‘offerta istituzionale negli ospedali e sul
territorio.

Collaborazicne con I'ambulatorio specialistico di disturbi alimentari.

Servizio aziendale di
Immunoematologia e
trasfusionale

Unico reparto aziendale, primariato.

Coordina la trasfusione del sangue in tuttl i Comprensori sanitari.

Collzborazione con I'AVIS, Associazione dei volontari per la donazione del
sangue,

Laboratorio aziendale di
microbiologia e
virologia

Unico reparto aziendale, primariato.

Lavorare in rete con gli altri laboratori deli’Azienda neli‘ambito delle nuove
“Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante di
collaborazione.

Ambiti aziendali specialistici: Risk Management p.e. per infezioni nosocomiali,
sviluppo della resistenza, elaborazione di linee guida aziendali, programmi di
prevenzione per l'eliminazione deflo sviluppo di resistenze in ambito
batterico, virologico e fungino con il coinvolgimento di strutture ospedaliere e
del territorio, inclusi gli istituti di cura e le case di riposo per anziani.

Servizio di Medicina
nucleare

Unico servizio aziendale.

Pud anche essere integrato entro i prossimi cinque anni nel Servizio di
Radiologia come struttura semplice.

Ambito aziendale specialistico: PET- TAC, SPECT, scintigrafia.

Servizio di Anatomia
patologica e istologia

!
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Unico repartc aziendale, primariato.

Lavorare in rete con i diversi partner (reparti chirurgici dell’Azienda) per la
valutazione dei tessuti istologici.
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Reparti / Servizi

Programma per la realizzazione della riforma clinica per i reparti e
servizi dell‘ospedale centrale di Bolzano

Ambiti aziendali specialistici: Registro tumori, autopsie, screening per il
carcinoma della cervice uterina, (citologia su strato sottile), citologia,
istochimica.

Pronto Soccorso,
astanteria, OBI

Verrd esaminata la possibilita di accorpamento del Servizio Emergenza
Sanitaria 118 con il Pronto Soccorso dell’Ospedale di Bolzano.

Punto di contatto per il trattarnento di acuti con letti in astanteria e
Osservazione breve intensiva (OBI).

Nella realizzazione della riforma clinica sul territorio potrebbe rivelarsi
sensato insediare ambulatori di medici di base presso il Pronto soccorso.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici di acuti dopo 'esecuzione
triade.

Psichiatria

Lavorare in rete con gli altri reparti di psichiatria e i partner interfaccia
dell'Azienda neli'ottica delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in
una forma vincolante di collaborazione.

Diagnosi e trattamento di tutti i guadri clinici psichiatrici rilevanti.

Mantenimento dell'ambito principale per I'assistenza territoriale,

Ambiti specialistici: gravidanza, periodo di allattamento, sindrome iperattiva
in eta aduita, prevenzione contro la stigmatizzazione di malattie
psichiatriche.

Stretta collaborazione con Psichiatria dell’eta evolutiva.

Stretta collaborazione con I'ambito dei disturbi alimentari.

Psichiatria e
psicoterapia infantile e
dell’'eta evolutiva

Realizzazione di quanto previsto dalla delibera della Giunta provinciale del
2007.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici ritevanti nell’ambito di
psichiatria dell’eta evolutiva.

Realizzazione del piano progettuale con i parametri annuali di contenuto,
temporali e finanziari.

Separazione dell'offerta di prestazioni tra Psichiatria e psicoterapia dell’etd
evolutiva e neurologia e riabilitazione pediatrica.

Estrapolare psichiatria e psicoterapia dell’etd evolutiva da pediatria.
Inizialmente il servizio aziendale & aggregato alla direzione sanitaria
aziendale.

Creazione e gestione dell'ambulatorio specialistico in Piazza Gries.
Stretta collaborazione con la psicoterapia di Villa Sommer.

Psichiatria dell’eta evolutiva necessita di assistenza stazionaria e autonoma,
indipendente dalla psichiatria per adulti. La sede deve ancora essere stabilita.
|'Azienda Sanitaria dell’Alto Adige si occupera al piu presto della
realizzazione di questo progetio.

Definizione e utilizzo delle molte interfacce di psichiatria dell’etd evolutiva
con i partner dell'ambito medico e sociale.

Neurologia e
riabilitazione pediatrica

Struttura in via Guncina con incarico su scala aziendale
Diagnosi e trattamento di tutti i quadri dlinici di tutte le sindromi cliniche
rilevanti di Neurologia pediatrica e riabilitazione pediatrica.

Rimane struttura semplice alle dipendenze del dipartimento di pediatria.

Definizione delle funzioni e chiara configurazione del profilo dei compiti.
Definizione delle interfacce con la Psichiatria deli'etd evolutiva

Definizione delle interfacce con it direttore del dipartimento e con il primario
di Pediatria neli’Ospedale di Bolzano

Servizio Psicologico
ospedaliero

BTG iR ca Zap pravat

Attualmente i} Servizio Psicologico ospedaliere viene gestito attraverso una
struttura semplice, aggregata alla direzione medica.

Il Servizio Psicologico del territorio ha una direzione propria.

E da perseguire una direzione unica per entrambi gli ambiti in cui perd il/la
direttore/direttrice gestisce un ambito dal punto di vista del contenuto
mentre {’altro ambito viene gestito come struttura semplice.

“via Cassa 41 Risparmia, % | 39100 Boizano

Tel. 0471 223 601 | Fax 0471 223 651 tel. 0471 223 601 | fax 0471 223 651

http://www.sabes. |t | gd@sabes.it  http://www.asdaa.it | dg@asdaa.it

Firmenbezelchnung: Sanititshetrleb der Autonomen frovinz Bozen  Ragicne soc.! Azienda Sanitarla detla Provincla Autonoma di Bolzang
Steuernummer/MwSt.-Nr, 00773750211 Cod. fisc./P, IVA 00773750211
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Reparti / Servizi

Programma per [a realizzazione della riforma clinica per i reparti e
servizi dell’ospedale centrale di Bolzano

Lavorare in rete con altri servizi psicologici dell’‘Azienda nell'ottica delle nuove
“Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante di
collaborazione. Rafforzamento del profilo delle attivitd e definizioni degli
ambiti principali.

Urologia

Lavorare in rete con gli altri reparti di urologia dell’Azienda nell’'ambito delle
nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante di
collaborazione.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici urclogici rilevanti.

Ambito aziendale specialistico: chirurgia oncologica.

Rafforzamento dell’'offerta di Day Surgery e delle operazioni ambulatoriali.
Integrazione come partner autonomo nel dipartimento di chirurgia generale.

Oculistica

Lavorare in rete con gli altr] reparti di oculistica dell’Azienda nell'ottica delle
nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante di
collaborazione.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici oftalmolegid rilevanti.

Ambiti aziendali specialistici gia definiti in forma di collaborazione vincolante:
terapia del cheratocono, cross linking, trapianto di cornea nonché complessi
casi di strabismo,

Day Surgery e Day
Hospital centrale

Deve essere costituito un Day Surgery e Day Hospital centrale per 'ospedale
di Bolzano. L'autonomia organizzativa di questa unitéd funzionale va garantita.

Devono essere inoltre creati ambulatori di classe A per lattivita di chirurgia
ambulatoriale da integrare nel Day Surgery.

Attualmente il trattamento di pazienti oncologici avviene nel Day Hospital di
oncologia, tranne per alcune eccezioni.

Servizio di Odontoiatria

Nuove primariato di chirurgia maxillo-facciale nell’'ospedale di Bolzano.

Entro i prossimi cingue anni termina il primariato del “Servizio di
Odontoiatria”, prosecuzione come semplice struttura inserita nel primariato
di chirurgia maxillo-facciale.

Le prestazioni da erogare per [‘Odontoiatria in ospedale sono stabilite nelle
Delibera delle Giunta provinciale.

Laboratorio di
biochimica clinica

Attualmente lavora in rete gli con altri laboratori dell’Azienda nell’ottica delle
nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante di
collaborazione.

E previsto un dipartimento strutturale unico aziendale.

Radiologia

Attualmente lavora in rete con gli altri servizi di radiologia dell’Azienda
nell’ottica delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma
vincolante di collaborazione.

E previsto un unico dipartimento strutturale aziendale,

Ambiti aziendali specialistici: neuroradiologia, embolizzazione vascolare dopo
un politrauma, applicazione di stent.

Stretta collaborazione con il Dipartimento aziendale di Medicina d'urgenza.

Servizio Farmaceutico

Lavorare in rete con gli altri servizi farmaceutici dell’Azienda nell‘ottica delie
nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in una forma vincolante di
collaborazione.

Ambiti specialistici: sicurezza dei medicamenti, collaborazione con 'ambito
Risk Management per infezioni nosocomiali.

Servizio aziendale di
Fisica sanitaria

Servizio unico aziendale

Stretta collaborazione con i servizi di radiologia, radioterapia e medicina
nucleare.

Pud essere gestita anche come struttura semplice.

Servizio di Radioterapia
(Radiooncologia)

Tel, 0471 223 601 | Fax 0471 223 651

Flsmenbezeichnung: Sanitdtsbetrieb der Autonomen Provinz Bazen
Stevernemmer/MwSE.-Nr. 00773750211

Servizio unico aziendale, primariato

Lavorare in rete con gli altrf reparti e servizi dell’Azienda, che assistono
pazienti oncologici nell'ambito defle nuove “Linee guida in materia di
dipartimenti” in una forma vincolante di collaborazione.

oviiictale dos
parkassenstrade

P , 4| 33100 Bolza
tel, 0471 223 601 | fax 04731 223 651
http://www.asdaa.lt | dg@asdaa.lt
Ragione soc.: Azienda Sanitaria delta Provincia Autonoma di Bolzano
Cad. flsc./P, IVA Q0773750211

http://www.sabes.it | gd@sabes.it
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Reparti / Servizi

Programma per la realizzazione della riforma clinica per i reparti e
servizi dell’ospedale centrale di Bolzano

Trattamento di tutti i quadri clinici radioterapici rilevanti.

Deve essere spostato dalla clinica Bonvicini all‘Ospedale di Bolzano (gia
deliberato dalla Giunta Provinciale)}.

Servizic Emergenza
Sanitaria 118

Verra esaminata la possibilita di accorpamento del Servizio Emergenza
Sanitaria 118 con il Pronto Soccorso dell’Ospedale di Bolzano.

In aggiunta ai compiti istituzionali del Servizic Emergenza Sanitaria, sono di
fondamentale importanza | seguenti ambiti specialistici aziendali:

Potenziamento organizzative, clinico ed elettronico della rete di medicina
d’urgenza tra i sette ospedali dell’Azienda sanitaria

Rafforzamento della collaborazione con le province limitrofe neli'ambito
dell'elisoccorso per sfruttare la potenziale razionalizzazione del servizio

Informatizzazione su scala aziendale del protocollo di emergenza,
registrazione e documentazione degli interventi e prestazioni, rielaborazione
dei dati rilevati, valutazione e sfruttamento del potenziale di
razionalizzazione.

provisciaie:dac
parkassenstra

[

|
Tel, 0471 223 601 | Fex D47: 223 652 tel, 0471 223 601 | fax 0471 223 651
http://www.sabes.it | gd@sabes.lt  hitp://www.asdaa.it | dg@asdaa.lt

Flrmenbezeichnung: Sanitatsbetrieb der Autonomen Provinz Bozen  Ragiene soc.: Azienda Sanitaria della Provincla Autenoma di Bolzano

Stevernummes/MwSt,-Nr, 0077375021t  Cod. fisc./P. IVA 00773750211




IX. Servizi territoriali
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nel Comprensorio sanitario di Bolzano

Reparti/Servizi

Programma per la realizzazione della riforma clinica per i servizi
territoriali nel Comprensorio sanitario di Bolzano

Servizio di Medicina di
base e Distretti sanitari

Il Primariato viene mantenuto.
La sfera di competenza deve essere definita esattamente nell’ottica del
riordino del territorio.

Servizio di Igiene e
Sanita pubblica

La realizzazione di un Dipartimento aziendale di Prevenzione é stato gia
pianificato da tempo. E prevista la partecipazione delle seguenti parti:

i quattro Servizi d'Igiene con la Sezione Medicina ambientale come struttura
semplice del Servizio d'Igiene di Bolzano, il Servizio Pneumologice aziendale,
i Servizi aziendali di Medicina del lavoro e di Medicina dello sport, il Servizio
di Dietetica e nutrizione clinica, nonché il Servizio Veterinario aziendale,

Gli ambitt principali saranno definiti con la costituzione del Dipartimento di
Prevenzione.

Servizio Psicologico
ospedaliero e
territoriale

Attualmente il Servizio Psicologico ospedaliero viene diretto attraverso una
struttura semplice aggregata alla direzione medica.

Obiettivo dell’Azienda & nominare per i Servizi Psicologici ospedalieri e
territoriali un direttore per ogni Comprenscrio sanitario.

Lavorare in rete con gli altri Servizi Psicologici dell’Azienda nell'ottica delle
nuove “Linee guida in materia di dipartimenti* in forma di vincolante
collaborazione.

Diagnosi e trattamento di tutti i quadri clinici psicologici rilevanti.

Una gran parte delle risorse dei servizi psicologici sul territorio viene
attualmente impiegata per I'assistenza nelle scuole.

Questo settore dovrebbe essere ceduto alle intendenze scolastiche e quindi
essere staccato dall’Azienda sanitaria. In relazione a cid si discuterad con i
responsabili.

Servizio per le
dipendenze

Obiettivo dell’Azienda & arrivare gradualmente ad un unico primariato per il
servizio per le dipendenze. I tre comprensori sanitari rimanenti verranno
diretti come forma organizzativa attraverso una struttura semplice

Lavarare in rete con gli altrf servizi per le dipendenze dell’Azienda nell‘ottica
delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” sotte forma di vincolante
collaborazione,

Diagnosi, trattamento e riabilitazione di patologie da dipendenza definite
dall'Assessorato alla Sanita e della Direzione aziendale.

Elaborazione di comuni standard assistenziali e realizzazione di linee guida
aziendali.

Collaborazione con i Servizi sociali & con i molti ulteriori interfocutori.

Collaborazione con i servizi psicologici e psichiatrici.

Istituzione di un ambulatorio per le visite di medicina del lavoro finalizzate
all’accertamento di II livello, relative all’assenza di tossicodipendenza sul
posto di lavoro.

Servizio aziendale di
Medicina dello Sport

A livello aziendale un unico servizio, Primariato con funzione di
coordinamento per |'offerta di prestazioni di medicina dello sport nei
Comprensori sanitari.

Negli altri Comprensori sanitari dove essere scelta come forma organizzativa

una struttura semplice per questo settore,

Integrazione nel Dipartimento aziendale di Prevenzione.

Ambito di riferimento per ta medicina dello sport negli altri Comprensari
sanitari.

Lavoro intenso in merito all’adeguatezza delle prestazione ed all’offerta nei
distretti sanitari.

Servizio Pneumologico
aziendale

Tel.

Firmenbezeichnung: Sanltdtsbetrieb der Autenomen Provinz Bozen
Stesernummer/MwSt.-Nr, 00773750211

Entro cingque anni il Servizio Pneumologico aziendale verra integrato, come
struttura semplice, ne! Reparto di Pneumologia.

di Risparmia, 4
tel. D471 223 601 | fax 0471 223 651
http://www.asdaa.it | dg@asdaa.lt
Regione soc.: Azlenda Sanitaria della Provincla Autanoma dl Balzane
Cod. fisc, /P, IVA 00773750211

0471 223 601 | Fax 0471 223 651
http://www.sabes.|t | gd@sabes.it
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Reparti/Servizi

Programma per la realizzazione della riforma clinica per i servizi
territoriali nel Comprensorio sanitario di Bolzano

Diagnosi e trattamento dei quadri clinici rilevanti relativi a patologie
pneumologiche sul territorio.

I relativi compiti verranno presi in carico in parte dai medici di medicina
generale ed in parte dai medici dei reparti di Pneumologia.

Servizio aziendale per la
Medicina del lavoro

La “Sezione clinica” non & di competenza dell’Azienda sanitaria sebbene due
terzi dei collaboratori del servizio lavorano in guesto settore.

Deve essere chiarito con i rappresentanti politici, se la sezione dlinica del
servizio di medicina del lavoro continuera ad essere gestita dall’Azienda
sanitaria o meno. Se si procedera all’'esternalizzazione, dal punto di vista
organizzativo, sara sufficiente una struttura semplice per la gesticne
dell’attivita rimanente.

Integrazione nel Dipartimento aziendale di Prevenzione.

Servizio Veterinario
aziendale

A livelio aziendale unico servizio, eventualmente da gestire come unico
primariato.

Prima che venga preso questo tipo di decisione, si devono definire
esattamente i compiti del Servizio veterinario provinciale, dell’area Sanita
animale e dell’area Igiene degli alimenti di origine animale.

Verra appurato se per la gestione dei compiti assegnati sara sufficiente un
unico primariato per entrambe le aree.

Coordinamento delle sedi esterne nei singoli Comprensori sanitari.

Prosecuzione del servizio offerto presso il canile sanitario presso la Sill.

Servizio di Medicina
legale

Unico servizio aziendale, primariato con rilevanza aziendale.

Lavorare In rete con le differenti interfacce all'interno dell’Azienda nell’ottica
delle nuove “Linee guida in materia di dipartimenti” in forma di vincolante
coliaborazione.

Creazione/Potenziamento di diverse aree specialistiche.

() Ambito specialistico: potenziamento del citato ambito a livello comprensoriale e/o all'interno di un

reparto o servizio

(2 Ambito aziendale specialistico: competenza clinica di rilevanza a livello aziendale

3} 1 Centri di riferimento collaborano in rete con strutture scientifiche riconosciute in Italia e all’estero
e costituiscono unitd organizzative che per determinati quadri clinici devono raggiungere comprovati
ed elevati standard di qualita scientifici ed arganizzativi per quanto riguarda la diagnosi, la terapia e
la riabilitazione, standard rilevati attraverso il benchmarking con centri specializzati,

o Giunta Frovintiale:doc:

Sparkassenstrafe 4 i 3

Tel, 0471 223 601 | Fax 0471 223 651 tel, 0471 223 601 | fax 0471 223 651

http://www.sabes.|t | gpd@sabes.It  http://www.asdaa.it | dg@asdaa.lt

Firmenbezeichnung: Sanltdtsbetrieb der Autonomen Provinz Bozen  Raglone sac,: Azlenda Sanitaria della Provincla Autonoma di Bolzano
Steuernummer/MwSt.-Nr, 00773750211 Cod. fisc./P. IVA Q0773750211
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IV. Ospedali di base
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di Silandro, Vipiteno e San Candido

Realizzazione del
programma di
assistenza
differenziato

Anche se si parla da anni di un programma di assistenza differenziato
nell’Azienda sanitaria dell’Alto Adige, di fatto non é stato ancora realizzato.

Esistono 1 seguenti reparti:
Medicina interna,

Chirurgia generale,

Ginecologia ed Ostetricia,
Pediatria,

Anestesia e medicina d'urgenza,
Laboratorio e

Radiclogia.

Tra i primari degli Ospedali di base e quelli aziendali saranno formati dei
gruppi di lavoro moderati, nei quali vengono definite, sulla base di attuali linee
guida, e prestazioni mediche da ercgare alla popolazione nel rispettivo ambito
specialistico nell’'ospedale di base e in quello aziendale.

I gruppi di lavoro saranno coordinati dalla Direzione sanitaria aziendale.

Nella realizzazione dovranno essere considerati, oltre ai criteri di qualita, anche
la distanza dall'ospedale aziendale, il numero degli assistiti, I'afflusso turistico
e il possibile coinvolgimento delle regioni limitrofe.

Nuova forma
organizzativa per i
reparti di pediatria e
ginecologia

In futuro i reparti di pediatria e ginecolegia amplieranno I'offerta delle loro
prestazioni principalmente in forma ambulatoriale e di ospedalizzazione diurna
(Day Hospital/Day Surgery).

I reparti di pediatria e ginecologia in futuro non saranno pit gestiti come
reparti di degenza a se stante. A tal preposito verranno sviluppate forme di
organizzazione che rendono possibile una sensata condivisione delle risorse
(servizio infermieristico, spazi, strumenti)

Cid nonostante, questi pazienti potranno essere ricoverati in reparti gia
esistenti.

A guali condizioni & possibile un ricoverc ospedaliero?

- Bambini e donne, che dopo un intervento in Day Surgery non possono
essere dimessi nello stesso glorno, oppure che deveono essere ricoverati
dopo un accesso di pronto soccorso.

Bambini e donne con determinati quadri clinicl, per i quali & stato
concordato tra i primari un ricovero nell’'Qspedale di base. (Gruppeo di lavoro
moederato coordinate dalla Direzione sanitaria).

Nuova forma
organizzativa per il
reparto di Ostetricia

1 reparti di Ostetricia negli Ospedali di base saranno mantenuti qualora
saranno effettuati almeno 300 parti all’anno.

Nel piano sanitario provinciale 2000-2002 é gia stato stabilito che per poter
giustificare un reparto di ostetricia devono essere eseguiti almeno 300 parti
all'anno. Questo principio continuerad ad essere perseguito.

Qualora vi fossero meno di 300 parti alfanno i Comuni del Comprensorio
hanno la possibilitd di accollarsi i costi derivanti dalla differenza di parti. In
questi casi | reparti di ostetricia potranno essere mantenuti. Come periodo di
riferimento verra preso un triennio, a partire dal 2011, Come base per il
calcolo viene preso il valore DRG di un parto normale di ciascun ospedale.

Day Hospital -~ Day

Negli ospedali di base deve essere presente un Day Hospital - Day Surgery

nicataprrovats;
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Surgery interdisciplinare centrale se il numero di prestazioni eseguite lo giustifica. Cio
interdisciplinare non deve comportare un aumento dei posti lette disponibile in totale.
centrale

Offerta specialistica
ambulatoriale

L'Ospedale di base continuera ad erogare le prestazioni specialistiche
ambulatoriali sinora offerte, tenendo conto dei principi di appropriatezza e di
sistema di assistenza differenziato .

Sostanzialmente quali
attivita potranno
offrire gli aspedali di
base?

In accordo con la Direzione sanitaria aziendale potranno essere istituti presso
gli ospedali di base ulteriori ambiti specialistici:

- Reparto di psichiatria infantile e dell’eta evolutiva,

— Reparto per i disturbi alimentari in soggetti in eta infantile e adolescenziale,

— Protesi dell'anca, del ginocchio e della spalla,

- QOperazioni mini-invasive in ambito ortopedico/ traumatologico,

- Qperazioni in ambito oculistico,

— Spostamento programmato di interventi chirurgici di diverse discipline, ad
es. Vene varicose,

-~ Spostamento programmato di prestazioni internistiche di diverse discipline,

- ecc.

Assegnazione
specifica per
I’'Ospedale di San
Candido

- Utilizzo mirate della capacitd di entrambe le sale operatorie. Viene
concordato con te discipline chirurgiche dell’'ospedale di Brunico quali attivita
chirurgiche é opportuno trasferire a San Candido. Si punta al massimo
utilizzo delie sale operatorie.

- Assegnazione di determinate attivita chirurgiche a livello aziendale.

- Potenziamento della terapia del dolore invasiva nella modalita di Day
hospital in collaborazione con la Radiologia.

— Proseguimento e potenziamente dell’'endoprotesica.

- Il Servizio di Radiologia, come gia realizzato negli ospedali di Silandro e
Vipiteno, verra diretto attraverso una struttura semplice entro i prossimi
cinque anni.

— I posti letto di ginecologia sono gia statl integrati in ostetricia e vengono
gestiti in comune. Lo staff infermieristico di pediatria supporta !'attivita
ambulatoriale e il personale infermieristico di chirurgia.

Assegnazione
specifica per
I'Ospedale di
Vipiteno

— Utilizzo mirato della capacita di tutte e tre le sale operatorie. Viene
concordato con le discipline chirurgiche dell'ospedale di Bressanane quali
attivita chirurgiche é opportuno trasferire a Vipiteno. Si punta al massimo
utilizzo delle sale operatoerie.

— Assegnazione di determinate attivita chirurgiche a livello aziendaie.

— Proseguimento e potenziamento di ortopedia {(endoprotesica, Chirurgia
artroscopica) e chirurgia mini-invasiva.

- Pediatria e ginecologia costituiscono gia un‘unitd materno-infantile insieme
ad ostetricia e alla stazione necnatale.

- Sara seriamente valutata l'istituzione di un JRCCS per la riabilitazione
neurologica (reparto di degenza e centro di ricerca).

Assegnazione
specifica per
'Ospedale di
Silandro

— Utilizzo mirato della capacita di entrambe le sale operatorie. Viene
concordato con le discipline chirurgiche dell’ospedale di Merano quali attivita
chirurgiche é opportuno trasferire a Silandro. Si punta al massimeo utilizzo
delle sale operatorie.

- Potenziamento dell’'endoprotesica (articolazione dell’anca e del ginocchio)
presso |'Ospedale di Silandro.

~ Assegnazione di definiti interventi ginecologici concordati con I'Ospedale di
Merano.

-~ A Pediatria e ginecologia & stata in gran parte gia realizzate I'accorpamento
con i reparti di degenza di altri reparti.

b Glinta Provintiatesdo D Jnna i R
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- Assegnazione di definiti interventi octorinolaringoiatrici concordati con
Fospedale di Merano.
— Potenziamento dell’attivitd ambulatoriale e del Day Surgery in oculistica

SparkassenstraBe 4 | 39100 Bozen  via Cassa dl Risparmig, 4 | 39100 Bolzano
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V. Riforma clinica in ambito dell’assistenza sanitaria territoriale

Definizione Con assistenza sanitaria territoriale si intendono guelle prestazioni preventive,
mediche, infermieristiche, palliative, riabilitative e sociali a favore degli assistiti
dell’Azienda sanitaria deli’Alto Adige, che vengono erogate nell'ambito
dell’assistenza sanitaria territoriale, quindi al di fuori degli ospedali esistenti, e
integrate con il Sociale.

Obiettivo Corrisponde allo standard europeo, che il 50% circa delle prestazioni sanitarie
erogate complessivamente alla popolazione, venga fornito al di fuori degli
ospedali per acuti.

Nell’Azienda sanitaria dell’Alto Adige il suddetto standard dovra essere

raggiunto progressivamente:

- un importante punto cruciale & rappresentato dalla continuita assistenziale
erogata al di fuori degli ospedali a pazienti affetti da malattie croniche. Un
ricovero in ospedale € sensato soltanto con lo scopo di superare situazioni
acute.

~ Per |'assistenza ai pazienti affetti da malattie croniche (ad esempio pazienti
affetti da diabete, ipertensione, insufficienza cardiaca ecc.) vengono spesi,
come ovungue nella sanita, tra il 70 e I'B0% delle risorse finanziare
dell’Azienda sanitaria. Questo deve essere tenuto in particolare
considerazione.

— I medici di medicina generale lavorano sempre pid in rete e in studi
associati di grandi dimensioni (nelle strutture dei distretti). Pertanto
dovrebbe essere possibile assistere pill intensamente anche i pazienti affetti
da malattie croniche, ridurre I'ospedalizzazione e ampliare gli orari
d'apertura (contrattazioni contrattuali).

Procedimento - Attualmente vengono elaborate proposte in diversi gruppi di lavoro che

consentano la riorganizzazione delle strutture ospedaliere di pari passo alla

riforma clinica in ambito territoriale.

Zepprovata Glunts: Provintialeidoea i rny R
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VI. Ricerca translazionale dell’Azienda sanitaria in cooperazione con I'EURAC

Motivazione Per I"'Azienda sanitaria & di estrema importanza partecipare in modo pil attivo
alla ricerca. Per rafforzare la collocazione, I'identitd e I'attrattivita dell’Azienda
sanitaria rispetto ai territori limitrofi sia a sud che a nord, deve essere
sfruttato il potenziale esistente anche nell’ambito della ricerca.

Obiettivi - Utilizzo del potenziale scientifico dell’Azienda sanitaria in cooperazione con
I'EURAC.

- Rafforzamento dell’attivita scientifica ed accademica dell’Azienda sanitaria.

- Particolare incentivazione concentrata sulla ricerca clinica ed assistenziale,
sulla ricerca nel campeo della innovazione e delle tecnologie applicate
accanto alla ricerca di base.

- In un secondo momento, in questo progetto verra coinvolta la Scucla
Provinciale Superiore di Sanita "CLAUDIANA” con il suo potenziale
scientifico.

10t TE0ETHIGrma CinicE Sappravata Gidnka Frovincidle:d S EE
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VII. Collaborazione con le strutture private

Offerta Le strutture private vengono considerate dall’Azienda sanitaria partner
preziosi.

Al fine di garantire una sicura pianificazione & necessario concordare
programmi a medio e lungo termine.

Questi accordi devono contenere sia le esigenze dell'Azienda sanitaria che i
propositi delle strutture private.

In accordo con la Direttrice ed i Direttori dei Comprensori sanitari di
Merano, Bolzano, Bressancne, Brunico

Il Direttore sanitario Il Direttore tecnico-assistenziale Il Direttore amministrativo

Oswald Mayr Robert Peer , . Ma Cangﬂ
/__‘,‘...r-«’d;"/""
/.
11 DI

i&’“—M ﬁ&xw gy ;
’ | Direttofe generale f/
Andreéas|Fabi .

,

Bolzano, 08,11.2010
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