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Aggiudicazione del servizio di messa a disposizione di connessioni a banda larga 

Copertura totale di 44 comuni in Alto Adige

	Impresa
	Raggruppamento temp. di imprese: BRENNERCOM S.p.A. – Raiffeisen ONLINE Soc. Coop. (ROL) – RAISING UNIFIED NETWORK S.p.A. (RUN)

	
	 

	Tecnologia applicata
	Connessione verso il cliente via radio (Hiperlan), rete di distribuzione tramite ponti radio e fibra ottica



	Larghezza di banda di tutti i collegamenti di rete
	5 Gbit/s

	44 Comuni oggetto dell’appalto
	Aldino
Andriano

Anterivo

Avelegno

Braies

Caines

Casies

Castelbello

Ciardes

Cornedo all’isarco

Curon Venosta

Falzes

Funes

Glorenza

Lasa

Laurengo

La Valle

Luson

Madonna di Senale

Martello

Meltina

Moso in Passiria

Nova Levante

Prato allo Stelvio

Proves

Rifiano

Rio Punteria

Rodendo

San Genesio

San Leonardo in Passirio

San Martino in Badia

San Martino in Passiria

San Pancrazio

Selva dei Molini

Senales

Sluderno

Stelvio

Terento

Tesimo

Tires

Tubre

Ultimo

Vandoies

Verano

Villandro

	Grado di copertura
	98% dei clienti privati, 98% di tutte le imprese e 100% delle imprese con più di 3 dipendenti nei vari comuni

	Modello di tariffa per clienti privati
	Basic 

	Larghezza di banda downstream disponibile all'utente finale (> 640Kbit/s)
	1360 Kbit/s

	Larghezza di banda garantita downstream
	136 Kbit/s

	Larghezza di banda upstream disponibile all'utente finale (> 256 Kbit/s)
	360  Kbit/s

	Larghezza di banda garantita upstream
	36 Kbit/s

	Tariffa di attivazione con disponibilità gratuita del terminale (IVA esclusa)
	100,00 €

	Canone mensile senza limitazione die dati in ricezione e trasmissione (<20€)
	24,90 €

	Modello di tariffa per imprese
	Plus

	Larghezza di banda downstream disponibile all'utente finale (> 640Kbit/s)
	1360 Kbit/s

	Larghezza di banda garantita downstream
	272 Kbit/s

	Larghezza di banda upstream disponibile all'utente finale (> 256 Kbit/s)
	1360 Kbit/s

	Larghezza di banda garantita upstream
	272 Kbit/s

	Tariffa di attivazione con disponibilità gratuita del terminale (IVA esclusa)
	100,00 €

	Canone mensile senza limitazione di dati in ricezione e trasmissione (<20€)
	49,00 €

	
	

	Periodo massimo tra la richiesta e l'attivazione della connessione 
	20 giorni

	Periodo massimo per la risoluzione di guasti
	48 ore

	Servizio di ‘contact center’
	Servizio disponibile in lingua tedesca, italiana e ladina nonché nei dialetti locali

	Disponibilità garantita della rete (>99%)
	99,85 %

	Disponibilità garantita del singolo collegamento
	99,1 %

	Realizzazione della rete
	in 13 comuni: entro 100 giorni (25.04.2008)
in altri 10 comuni: entro 140 giorni (04.06.2008)

in altri 11 comuni: entro 185 giorni (19.07.2008)

in altri 11 comuni: entro 220 giorni (23.08.2008)

	Strutture di servizio per gli utenti
	200 

	Importo a base d’asta
	6.900.000,00 Euro

	Incentivo richiesto
	6.069,930,00 Euro (12,03 % di ribasso)
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