LOTTO 1 — descrizione

Gestione della procedura concorsuale per I'assunzione di personale nella VI. qualifica funzionale della
Provincia Autonoma di Bolzano

Numero stimato dei partecipanti al concorso: 400
Numero prove da sostenere: 1

Inizio prova: ore 13:00

Data del concorso: 04-10-2024

Data alternativa: 07-10-2024

Descrizione dei servizi richiesti:
Piattaforma Gestionale Concorsi Smart

a) - Ambiente Cloud condiviso per la gestione della procedura di concorso
b) (https://selezioni.concorsismart.it)

Organizzazione e Gestione Procedure concorsuali;
Sede e logistica:

c) - Fornitura locali per I'esecuzione della prova

d) - Allestimento postazioni Candidato con arredi adeguati alla tipologia di test

e) - Allestimento postazioni per la Commissione

f) - Predisposizione del servizio sanitario con automezzo dedicato al primo intervento;
g) - Predisposizione dei servizi di Sicurezza e presidio antincendio

Attrezzatura Hardware:

h) -n.1 Tablet per ogni candidato dotato di SIM connessione dati multi-operatore e memoria SD
di backup

i) automatico, perfettamente funzionante; in caso di prova scritta a risposta aperta, la
postazione include

j) tastiera QWERTY per I'inserimento agevole del testo.

k) - MDM per securizzazione del dispositivo

I) - Impianto Audio e Video per diffusione istruzioni ai candidati

m) - Carrelli per ricarica batterie Tablet;

n) - Fotocopiatrice/stampante;

0) - Security Bag per ogni candidato

Personale di servizio:

p) - Personale di Accoglienza Check-in e Check-out, Controllo documenti;
g) - Personale di Sorveglianza nelle Aule Concorsuali

r) - Personale Tecnico Informatico;

s) - Persone di affiancamento alla commissione;

t) - Responsabile del Servizio e Coordinamento dei gruppi di lavoro;



Servizi di assistenza al personale dell’Ente, alla Commissione ed ai Candidati:

u) - Assistenza disponibile per mezzo chat con operatore dal lunedi al venerdi dalle ore 09 alle
ore 18;

v) - Assistenza ai candidati H24 con sistema di intelligenza artificiale;

w) - Assistenza tecnico-informatica in loco;



